AYOUB NAIT

BUSINESS ANALYST IA & DOCTORANT | OPTIMISATION LLM | RLHF | ANALYSE
PILOTEE PAR LE ML

Martil, Maroc | +212 656 815 483 | ayoubn160@gmail.com
linkedin.com/in/ayoubnait | github.com/ayoubnaitsibourhim

RESUME PROFESSIONNEL

Business Analyst IA et Doctorant en Informatique hautement analytique, spécialisé dans l'optimisation des LLM et le
Reward Learning with Human Feedback (RLHF). Expérience confirmée dans l'alignement de I'|A de pointe avec les
objectifs commerciaux, incluant une augmentation de plus de 100 000 € des revenus annuels pour des clients e-
commerce grace a des analyses financiéres basées sur le ML. Communicateur trilingue (EN/FR/AR) doté d'une forte
expertise en gestion de projet Agile, visualisation de données et gestion interfonctionnelle des parties prenantes dans des
environnements internationaux a distance.

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Business Analyst
Turing - Equipe Apple | Palo Alto, CA - A distance Sep 2024 - Présent
* Pilotage de I'évaluation et de I'entrainement des LLM via la méthodologie RLHF en collaboration directe avec Apple,
garantissant I'alignement des modéles et la qualité des résultats a grande échelle.

» Gestion du contréle qualité et de la livraison de projets sur des flux de travail IA simultanés en utilisant les méthodes
Agile et Scrum ; génération, validation et optimisation de plus de 1 000 prompts IA par jour.

Business Analyst
MXNEY.io | Tanger, Maroc - Sur site Aout 2023 - Mai 2025

» Génération de plus de 100 000 € d'augmentation de revenus annuels pour des clients e-commerce via des stratégies
de croissance avancées basées sur le ML, en utilisant Tableau, Power Bl et des outils d'analyse internes.

» Conception et déploiement d'un moteur de recommandation financiére personnalisé basé sur le ML pour optimiser les
dépenses publicitaires et améliorer I'expérience utilisateur (Fév - Juin 2024).

Data Analyst Indépendant (Freelance)
Upwork | A distance Sep 2021 - Déc 2022

+ Réalisation d'analyses de données de bout en bout, de modélisations statistiques et de visualisations pour des clients
internationaux (fintech, retail, santé) ; réduction du temps de reporting manuel d'environ 40 %.

Opérateur de Saisie de Données
InfoTanks Media | Dover, DE (A distance) Déc 2020 - Juin 2021
« Standardisation de bases de données clients internationales, améliorant la cohérence pour les équipes d'analyse.

Opérateur de Vérification de Données
Firstsource | Miami, FL (A distance) Oct 2019 - Nov 2020
« Vérification de données OCR pour les formulaires d'assurance HCFA, garantissant des dossiers de facturation
médicale préts pour I'audit.

FORMATION
Doctorant en Technologies de I'Information
ENCG Feés | Informatique et Sciences de I'Information Oct 2024 - Présent

Master en Systémes d'Information de Gestion
FSJES Tétouan Sep 2019 - Juin 2024

CERTIFICATIONS ET LANGUES

Certifications : Certificat Professionnel en Programmation avec Python (OpenEDG, Déc 2023)
Langues : Arabe (Langue maternelle), Anglais (Bilingue), Frangais (Bilingue), Allemand (Débutant)

COMPETENCES CLES ET TECHNIQUES

IA et Machine Learning : LLMs, RLHF, SFT, NLP, TensorFlow, Pandas, SciPy, Matplotlib
Données et Visualisation : Power Bl, Tableau, Excel, Metabase, QGIS
ERP / CRM et DevOps : Azure, Jira, Scrum, Agile, Python, R, SQL, Flask, Salesforce, Odoo, MS Dynamics, Git
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